
 

Allgemeine Verkaufs- und 
Lieferbedingungen B2C 

Anbieter 
Anbieter  

KRONFELD Engineering 
 
Inhaber:  
Karl Kronfeld  
Hauptstr. 9  
16259  
Beiersdorf 
 
Kontakt:  
Telefon: +49 176 55100884  
E-Mail: info@anto.de 

Leistungsbeschreibung Dieser Online-Shop dient der Darstellung und dem Vertrieb 
unserer Produkte sowie der Beauftragung von Reparatur- und Serviceleistungen. Ergänzend 
stellen wir Informationen zu unserem Unternehmen, unseren Produkten und unserer Marke 
bereit. 

Erklärung zur Barrierefreiheit Unsere Website erfüllt die gesetzlichen Anforderungen an 
die Barrierefreiheit gemäß dem Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (BFSG) sowie der hierzu 
erlassenen Verordnung. Die Umsetzung orientiert sich an den jeweils geltenden Standards 
der Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) in den relevanten Konformitätsstufen. 

Zuständige Marktüberwachungsbehörde Die Marktüberwachung für die Barrierefreiheit 
von Produkten und Dienstleistungen obliegt künftig der Marktüberwachungsstelle der Länder 
für die Barrierefreiheit (MLBF), die voraussichtlich zum 28. Juni 2025 ihre Tätigkeit in 
Magdeburg aufnehmen wird. Bis zur formalen Errichtung richten Sie Anfragen bitte an: 
Telefon: 0391 567 4530 | E-Mail: MLBF@ms.sachsen-anhalt.de 

Verbraucherinformationen nach Art. 246a EGBGB Die für den Vertragsschluss 
maßgeblichen Informationen, einschließlich dieser AGB und der Widerrufsbelehrung, 
werden dem Kunden spätestens nach Vertragsschluss in Textform zur Verfügung gestellt. 

§ 1 Geltungsbereich und Begriffsbestimmungen 

1.​ Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Verträge, Lieferungen 
und Leistungen zwischen uns als Verkäufer und Ihnen als Kunde in der zum 
Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fassung. 

 



 

2.​ Kunde im Sinne dieser AGB ist ausschließlich eine natürliche Person, die den 
Vertrag zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer 
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können (§ 13 BGB). 

3.​ Individuelle Abreden haben Vorrang vor diesen AGB. Abweichende oder ergänzende 
Bedingungen des Kunden werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir deren 
Geltung ausdrücklich in Textform bestätigen. 

§ 2 Vertragsschluss 

1.​ Die Darstellung von Produkten und Dienstleistungen in unserem Online-Shop stellt 
kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung zur 
Abgabe eines Angebots. 

2.​ Bestellungen von Waren sowie Beauftragungen von Reparatur- oder 
Umrüstungsleistungen erfolgen über unseren Online-Shop. 

3.​ a) Mit dem Absenden einer Warenbestellung gibt der Kunde ein verbindliches 
Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. b) Mit dem Absenden eines 
Reparatur- oder Serviceauftrags gibt der Kunde ein verbindliches Angebot auf 
Abschluss eines Werkvertrages ab. Vor Abgabe der Bestellung bzw. Beauftragung 
kann der Kunde sämtliche Angaben überprüfen, ändern oder den Vorgang 
abbrechen. 

4.​ Der Eingang der Bestellung wird automatisch per E-Mail bestätigt. Diese 
Eingangsbestätigung stellt noch keine Annahme des Angebots dar. 

5.​ Der Vertrag kommt erst zustande durch: 
○​ unsere ausdrückliche Auftragsbestätigung in Textform oder 
○​ die tatsächliche Ausführung des Auftrags (z. B. Versand der Ware). 

6.​ Erfolgt innerhalb von fünf Werktagen keine Annahme, gilt das Angebot als abgelehnt. 
Bereits erhaltene Zahlungen werden unverzüglich erstattet. 

7.​ Der Vertragstext wird dem Kunden nach Vertragsschluss per E-Mail übermittelt, 
jedoch von uns nicht dauerhaft gespeichert. 

8.​ Der Kunde erklärt sich mit der Zusendung von Rechnungen in elektronischer Form 
an die bei der Bestellung angegebene E-Mail-Adresse einverstanden. 

§ 3 Eigentumsvorbehalt 

1.​ Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises unser 
Eigentum. 

2.​ Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug oder 
bei unzutreffenden Angaben zur Zahlungsfähigkeit, sind wir berechtigt, vom Vertrag 
zurückzutreten und die Herausgabe der Ware zu verlangen, sofern diese noch nicht 
vollständig bezahlt wurde. 

§ 4 Zahlungsbedingungen und Preise 

1.​ Dem Kunden stehen die im Bestellprozess angezeigten Zahlungsarten zur 
Verfügung. Mindestens eine gängige, unentgeltliche Zahlungsmethode wird 
angeboten. Wir behalten uns vor, einzelne Zahlungsarten auszuschließen. 

2.​ Alle Preise sind inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zusätzlich anfallende 
Versandkosten werden gesondert ausgewiesen. Bei Lieferungen in Länder 

 



 

außerhalb der Europäischen Union (z. B. Schweiz, Vereinigtes Königreich, 
Norwegen) können im Einzelfall weitere Kosten anfallen, wie z. B. Einfuhrabgaben, 
Zölle oder lokale Steuern, die vom Kunden zu tragen sind. 

3.​ Die Lieferung erfolgt in die auf unserer Website angegebenen und im Bestellprozess 
auswählbaren Lieferländer. 

4.​ Die Lieferzeit wird jeweils auf der Produktseite angegeben. 

§ 5 Widerrufsrecht 

1.​ Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Die Einzelheiten ergeben sich 
aus der gesonderten Widerrufsbelehrung am Ende dieser AGB. Im Falle des 
Widerrufs trägt der Kunde die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

2.​ Hinweise zur Rücksendung (unverbindlich): 
○​ Die Ware sollte möglichst unbeschädigt und in der Originalverpackung 

zurückgesendet werden. 
○​ Eine sichere Verpackung ist zu wählen, um Transportschäden zu vermeiden. 

3.​ Diese unter Absatz 2 genannten Hinweise sind keine Voraussetzung für die 
wirksame Ausübung des Widerrufsrechts. 

§ 6 Gewährleistung und Garantie 

Es gelten die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte. 

§ 7 Sicherheits- und Nutzungshinweise 

Die Produkte dürfen ausschließlich entsprechend ihrer bestimmungsgemäßen Verwendung 
genutzt werden. Der Kunde ist verpflichtet, die dem Produkt beigefügten sowie online 
bereitgestellten Bedienungs-, Montage- und Sicherheitshinweise zu beachten. Diese sind 
online abrufbar unter den jeweiligen Produktseiten für: 

Bedienungsanleitung für Tragfläche Lite OEM (deutsch)                                                          
Bedienungsanleitung für Tragfläche Lite OEM (englisch)                                                        
Bedienungsanleitung für Tragfläche Lite (deutsch)                                                                                       
Bedienungsanleitung für Tragfläche Lite (englisch)                                                   
Bedienungsanleitung für Tragfläche Orginal Boost (deutsch)                                    
Bedienungsanleitung für Tragfläche Orginal Boost (englisch)     

Eine bestimmungsgemäße Nutzung liegt insbesondere nicht vor bei: 

1.​ der Nichtbeachtung der entsprechenden Bedienungs- oder Montageanleitungen, 
2.​ einer unsachgemäßen oder nicht empfohlenen Beladung des hinteren Bereichs des 

Fahrradgepäckträgers, insbesondere hinter der Hinterradachse, 
3.​ der Fehleinschätzung der eigenen fahrerischen Fähigkeiten und/oder der äußeren 

Gegebenheiten beim Fahren mit Beladung auf dem Fahrradgepäckträger. Der Kunde 
ist für die Einhaltung der Sicherheits- und Nutzungshinweise selbst verantwortlich. 

§ 8 Haftung 

https://kronfeld-eu.odoo.com/web/content/2439?unique=b82741de0e39298eaa63bfc3ec275d32aa3902de&download=true&access_token=b7c27cd9-a5b9-45db-84d2-14e8423496b7
https://kronfeld-eu.odoo.com/web/content/2440?unique=f3616b0520df9f3913771089cfee2a384b6a7db6&download=true&access_token=c955f6c8-3e2a-457c-86ac-ec78485fce40
https://kronfeld-eu.odoo.com/web/content/2349?unique=b81412d2f06822dda0a86bdaa8788742320f1951&download=true&access_token=10a8145b-79c8-489a-b2b2-d2f45f2acd7a
https://kronfeld-eu.odoo.com/web/content/2350?unique=71affaedbd2cd3becd4cd1fffda60e7049c32590&download=true&access_token=6e1420de-0543-4e4a-ad27-7c10de882a9c
https://kronfeld-eu.odoo.com/web/content/2441?unique=05e8357e8fe6388010b76b8aee221b2bfcea8aa5&download=true&access_token=1b1b5464-6511-4a97-b6e6-f3aca855098a
https://kronfeld-eu.odoo.com/web/content/2442?unique=fbc06631584df61333fc611b918ac0379bfb29d2&access_token=68669f58-9ddf-433f-946d-373aa1fbd12d&download=true


 

Wir haften uneingeschränkt bei Vorsatz, grober Fahrlässigkeit, bei Verletzung von Leben, 
Körper oder Gesundheit sowie nach dem Produkthaftungsgesetz. Bei leicht fahrlässiger 
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist unsere Haftung auf den vorhersehbaren, 
vertragstypischen Schaden begrenzt. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren 
Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages erst ermöglicht. Im Übrigen ist 
eine Haftung ausgeschlossen. 

§ 9 Rechtswahl und Streitbeilegung 

1.​ Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des 
UN-Kaufrechts (CISG). Vertragssprache ist Deutsch. 

2.​ Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor 
einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

 
§ 10 Regelung für Versand & Zoll 

1.​ Die Lieferung erfolgt in die auf unserer Website angegebenen Ländern innerhalb der 
Europäischen Union sowie in ausgewählten Nicht-EU-Staaten (insbesondere 
Schweiz, Vereinigtes Königreich). 

2.​ Bei Lieferungen in Nicht-EU-Länder können im Rahmen der Einfuhr zusätzliche 
Kosten (z.B. Zölle, Einfuhrumsatzsteuer, Verzollungentgelte der Verkehrsträger) 
anfallen. Diese Kosten sind nicht im Kaufpreis enthalten und werden vom Kunden 
direkt an die zuständigen Zoll- bzw. Steuerbehörden getragen. 

3.​ Lieferzeiten für Sendungen außerhalb Deutschlands können aufgrund von 
zollamtlichen Prüfverfahren variieren. 

§ 11 Schlussbestimmungen (Salvatorische Klausel) 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder 
undurchführbar sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt. Anstelle der 
unwirksamen Regelung tritt die gesetzliche Vorschrift, die dem wirtschaftlichen Zweck am 
nächsten kommt. 

Stand: August 2026 
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